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Unser Unternehmen nimmt den Schutz der Kundendaten sehr ernst. Der Schutz der individuellen Privatsphäre 
bei der Speicherung und Verarbeitung persönlicher Daten ist für uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren 

Geschäftsprozessen mit hoher Aufmerksamkeit berücksichtigen. Einzelheiten zum Umfang der Datenverar-
beitung können der Datenschutzerklärung unter https://vsg.fp-
sign.com/docs/vsg/docs/de_DE/datenschutz.pdf   entnommen werden 

 
A. Datenerhebung und Datenverwendung zur Vertragsabwicklung  

 
Wir verarbeiten und nutzen die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten, zur ordnungsgemäßen 
Abwicklung des zugrundeliegenden Vertragsverhältnisses und soweit dies gesetzlich notwendig ist, z.B. zur 
Einhaltung von Vorhaltefristen gegenüber dem Finanzamt. 

 
Folgende Daten werden erhoben: 
Nachname 
Vorname 
Straße  
Hausnummer 
PLZ 
Ort 
Telefonnummer 
Fax-Nummer (optional) 
Handynummer (optional)   
E-Mail-Adresse  
De-Mail Adresse (optional) 
Geburtsdatum 
Personalausweisnummer (Post-Ident-Verfahren) 
IP-Adresse (Für die FP-Sign Historie bei den Workflows mit den USA)  

 
Hauptzweck der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten ist der Aufbau einer vertrau-
enswürdigen und rechtsverbindlichen elektronischen Kommunikation (Signatur-Lösung für den digitalen Ver-
tragsabschluss und Dokumentenaustausch). Nebenzwecke der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung perso-
nenbezogener Daten sind der Vertrieb, die Verwaltung und die Betreuung von Interessenten und Kundenauf-
trägen, die Personal-, Lieferanten- und Kundenverwaltung. 
Die Handynummer wird für das Mobil-Tan-Verfahren (Identifizierung über eine Zwei-Faktor-Authentifizierung) 
benötigt.  Wenn Sie keine Handynummer für das Mobil-Tan-Verfahren angeben, können Sie dieses Verfahren 
nicht nutzen. 

 
A. Auskunft, Berichtigung, Löschung oder Sperrung Ihrer personenbezogenen Daten / 

Widerspruchsrecht  
 
Sie können jederzeit Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten erhalten und jederzeit deren 
Berichtigung, Löschung oder Sperrung verlangen. Hierfür entstehen Ihnen keine anderen als die Porto- bzw. 
Übermittlungskosten nach den Basistarifen.  
 
Für die Übermittlung Ihrer Anfragen stehen folgende Möglichkeiten zur Verfügung: 
 
Per Post an Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH, Prenzlauer Promenade 28, 13089 Berlin 
Per der E-Mail an info@francotyp.com 
Per Telefon über 030 220 660 220 
 

https://vsg.fp-sign.com/docs/vsg/docs/de_DE/datenschutz.pdf
https://vsg.fp-sign.com/docs/vsg/docs/de_DE/datenschutz.pdf
mailto:info@francotyp.com


Datenschutzblatt FP Sign 

  
Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH  
NL Berlin/Brandenburg 

                     Seite 2 

Version: 1.0.0.0 gültig ab: 30.10.2018 gültig bis: (ohne Frist)  

 
Sie können Ihre Einwilligungserklärung jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die Zukunft wider-
rufen. Hierzu nutzen Sie bitte die genannten Kommunikationswege. 

 


